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ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΚΑΙ ΔΡΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΚΑΙ ΔΡΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΠΕΡΑΙΤΕΡΩ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΠΕΡΑΙΤΕΡΩ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ 

INTERNET INTERNET ΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑΣΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ

Πάνος Σαραντόπουλος

Γενικός Εμπορικός Διευθυντής OTENET

4 Ιουλίου 2006

Internet forum

"wwwhy?"
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Διείσδυση Internet & Πρόθεση χρήσης (επόμενο 6-μηνο)

ΔΙΕΙΣΔΥΣΗΔΙΕΙΣΔΥΣΗ INTERNETINTERNET
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ΤΩΡΙΝΟΙ ΧΡΗΣΤΕΣ ΠΡΟΘΕΣΗ

ΠΗΓΗ: FOCUS WEB ID, A’ WAVE ΚΑΘΕ ΕΤΟΥΣ
ΒΑΣΗ: ΣΥΝΟΛΟ ΕΛΛΑΔΑΣ, 13-70, POP = 6.353.600

2.060.500 
ΧΡΗΣΤΕΣ

966.500 
ΧΡΗΣΤΕΣ

το υπόλοιπο 60,7%
... «αδιαφορεί» 
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ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΟΤΗΤΑΕΥΡΥΖΩΝΙΚΟΤΗΤΑ -- ΕλλάδαΕλλάδα
Πηγή: Παρατηρητήριο ΚτΠ

(Πλήθος Ευρυζωνικών Συνδέσεων 1η Ιουλίου 2002- 1η Ιανουαρίου 2006)

Τιμές
έως και -50%

λόγω
προσφορών 

Σήμερα
~300.000
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Σήμερα

~8%

ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΟΤΗΤΑ ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΟΤΗΤΑ –– Σύγκριση με ΕΕΣύγκριση με ΕΕ
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ΑΙΤΙΕΣΑΙΤΙΕΣ ΥΣΤΕΡΗΣΗΣΥΣΤΕΡΗΣΗΣ

Έλλειψη
τεχνολογικής 
κουλτούρας

Άγνοια
Φόβος

Κόστος
εξοπλισμού και 
σύνδεσης

Ρυθμιστικό
πλαίσιο Ελλιπές

ελληνικό 
περιεχόμενο

Απομόνωση
Ψυχρή επικοινωνία

Επικίνδυνο

Δεν μου 
χρειάζεται

Χαμηλά επίπεδα χρήσης 
και κτήσης Η/Υ

Επίπεδο
ανταγωνισμού

Χάνομαι
Δύσκολο

Υποκατάστατο
προσωπικής 
επικοινωνίας

Δεν ξέρω 
αγγλικά

Προσκόλληση
των παιδιών

Χαμηλή διαθεσιμότητα 
δημόσιων e-υπηρεσιών

Εκπαιδευτικό
σύστημα

Χαμηλοί πόροι για 
καινοτομία, Ε&Α

Υψηλό κόστος 
ανάπτυξης 
υποδομών

Μικρή αγορά
Χαμηλή ζήτηση

Έλλειψη ενημέρωσης 
& εκπαίδευσης

Χαμηλά
εισοδήματα

Χαμηλές
ταχύτητες

Ασφάλεια

Δεν γνωρίζω τι θα 
μου προσφέρει

…

……
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ΛΟΓΟΙΛΟΓΟΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣΑΝΑΠΤΥΞΗΣ

Ανάπτυξη
Παραγωγικότητα
Ανταγωνιστικότητα

Το μέλλονΑναβάθμιση
παιδείας & 
πολιτισμού

Εκσυγχρονισμός
κράτους Αγορές

Συναλλαγές

Ανεξάντλητη πηγή 
πληροφοριών

Χρήσιμο

Εξέλιξη
Πρόοδος

Βελτίωση σχέσης πολίτη-
επιχείρησης και κράτους

Επαγγελματικό
εργαλείο

Τρόπος ζωής

Ενίσχυση
επικοινωνίας

Απαραίτητο
εφόδιο

Πρακτικότητα
Ευκολία

Ενημέρωση

Ψυχαγωγία

Μέσο
προσωπικής 
εξέλιξης

Μέσο
κοινωνικοποίησης

Άπειρες
δυνατότητες  

Διασκέδαση

Κέρδος χρόνου 
& κόπου

Το μέλλον

Καλύτερη
ποιότητα ζωής

…

……
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•• ΟιΟι φορείςφορείς--παράγοντες που το κοινό αντιλαμβάνεται ότι εμπλέκονται          παράγοντες που το κοινό αντιλαμβάνεται ότι εμπλέκονται          

στην ανάπτυξη του στην ανάπτυξη του internetinternet

Κράτος /
Δημόσιες
υπηρεσίες

Υπουργείο
Παιδείας /

Εκπαιδευτικοί
οργανισμοί

Πάροχοι
internet

Εμπορικές
επιχειρήσεις

ΕΜΠΛΕΚΟΜΕΝΟΙΕΜΠΛΕΚΟΜΕΝΟΙ ΦΟΡΕΙΣΦΟΡΕΙΣ
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Road map

ΣτάδιοΣτάδιο II

Πρόσβαση

ΣτάδιοΣτάδιο IIII

Πακέτο πρόσβαση
και web

Περιεχόμενο/υπηρεσίες

ΣτάδιοΣτάδιο IIIIII

Καινοτόμες υπηρεσίες
σε συσκευές εκτός Η/Υ

(TV, κινητά)

- Υπηρεσίες Ψυχαγωγίας
- Προηγμένες υπηρεσίες επικοινωνιών
- Υπηρεσίες Δεδομένων & Ασφάλειας
- Home Management Υπηρεσίες• Ευρυζωνικό Internet

• Ασύρματη πρόσβαση
• VoIP
• Οικιακή Δικτύωση

ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΟΤΗΤΑΕΥΡΥΖΩΝΙΚΟΤΗΤΑ –– ΣΤΑΔΙΑ ΕΞΕΛΙΞΗΣΣΤΑΔΙΑ ΕΞΕΛΙΞΗΣ
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• Ανάπτυξη και λειτουργία IP MPLS Δικτύου

– Πανελλαδική παρουσία σε 64 σημεία, με περίπου 500 
δικτυακά συστήματα (routers)

– Διεθνείς συνδέσεις με 3 σημεία εξόδου και συνολική 
χωρητικότητα 3.5 Gb/s

– Διασύνδεση με Ο.Κ.ΣΥ.Α. ΟΤΕ χωρητικότητας 3 Gb/s

– Ενισχυμένη εφεδρεία σε επίπεδο κυκλωμάτων στους 
κύριους κόμβους του δικτύου. 

– Αυξημένη εφεδρεία σε όλους τους κόμβους με διπλές 
διασυνδέσεις κάθε router με τον backbone δρομολογητή 
(διπλά LANs)

– Αυξημένη εφεδρεία σε επίπεδο τροφοδοσίας (διπλά 
τροφοδοτικά στο σύνολο των δρομολογητών)

• Διαθεσιμότητα Δικτύου το 2006: 99,999%

• ΟΤΕΝΕΤ Κέντρο Εξυπηρέτησης Πελατών: 160 Agents

ΠΟΙΟΤΗΤΑΠΟΙΟΤΗΤΑ & ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ& ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ
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0,00 € 5,00 € 10,00 € 15,00 € 20,00 € 25,00 € 30,00 € 35,00 € 40,00 € 45,00 €

OTENET - OnDSL Kit 384

ΠΑΡΟΧΟΣ 1 - ΠΑΚΕΤΟ 384

ΠΑΡΟΧΟΣ 2 - ΠΑΚΕΤΟ 384

ΠΑΡΟΧΟΣ 3 - ΠΑΚΕΤΟ 384 Α

ΠΑΡΟΧΟΣ 3 - ΠΑΚΕΤΟ 384 Β

ΠΑΡΟΧΟΣ 4 - ΠΑΚΕΤΟ 512

OTENET - OnDSL Kit 512

ΠΑΡΟΧΟΣ 1 - ΠΑΚΕΤΟ 512

ΠΑΡΟΧΟΣ 2 - ΠΑΚΕΤΟ 512

ΠΑΡΟΧΟΣ 5 - ΠΑΚΕΤΟ 512 Α

ΠΑΡΟΧΟΣ 5 - ΠΑΚΕΤΟ 512 Β

ΠΑΡΟΧΟΣ 3 - ΠΑΚΕΤΟ 512

OTENET - OnDSL Kit 1024

ΠΑΡΟΧΟΣ 3 - ΠΑΚΕΤΟ 1024

ΜΗΝΙΑΙΟ ΚΟΣΤΟΣ ΠΑΚΕΤΩΝ ADSL (ΣΥΜΠ. ΦΠΑ) / ΣΤΑΘΕΡΗ ΧΡΕΩΣΗ
ΤΑΧΥΤΗΤΕΣ 384Κ-512Κ-1024K

ΤΙΜΕΣΤΙΜΕΣ ADSLADSL ΠΑΚΕΤΩΝ ΣΗΜΕΡΑΠΑΚΕΤΩΝ ΣΗΜΕΡΑ
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• Επιδότηση ζήτησης

Προσφορές – μειώσεις τιμών 

Συμμετοχή σε Κρατικά προγράμματα (π.χ. ΔΙΟΔΟΣ, Δικτυωθείτε)

Συνδυασμένες προσφορές σύνδεσης Internet και Η/Υ 

• Διάθεση υπηρεσιών που ενισχύουν τη δυνατότητα χρήσης και την ευρυζωνικότητα

ΟΤΕΝΕΤ Portal, Broadband Portal ZUPER

Υπηρεσίες ασφάλειας (ΟΤΕΝΕΤ Security Kit) και μετάφρασης (OTENET Systran Plus)

• Διοργανωτές, συνδιοργανωτές, χορηγοί ή υποστηρικτές δράσεων που προάγουν την χρήση του Internet 

Διαγωνισμός καινοτομίας ΟΤΕΝΕΤ «Innovation»

Roadshow «OTE on the Broadband»

Χορηγία με δωρεάν διάθεση ADSL συνδρομής στον πρώτο εισαχθέντα φοιτητή/τρια κάθε τμήματος καθώς και στον 
φοιτητή/τρια κάθε τμήματος που πρώτευσε.

Πανελλήνιος Mαθητικός Διαγωνισμός Γνώσεων μέσω Internet «Λυσίας» (~40.000 συμμετοχές)

Υποστήριξη συνεδρίων και κλαδικών εκθέσεων

• Ενίσχυση ασθενέστερων κοινωνικών ομάδων

Διοργάνωση ενημερωτικών σεμιναρίων σε ειδικές κατηγορίες πληθυσμού (π.χ. σε ορφανοτροφεία, ιδρύματα κ.λπ.)

Υποστήριξη ειδικών ομάδων (π.χ. για αγορά υλικοτεχνικής υποδομής, ειδικές τιμές σε υπηρεσίες ΟΤΕΝΕΤ)

• Safenet: αυτορρύθμιση βιομηχανίας, ενημέρωση κοινού, γραμμή καταγγελιών Safeline

• Παρουσιάσεις – εισηγήσεις σε κλαδικά συνέδρια

• Συμμετοχή σε εξειδικευμένες ομάδες σχεδιασμού και υλοποίησης δράσεων ανάπτυξης του Internet

ΒΑΣΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ ΔΡΑΣΗΣ ΟΤΕΝΕΤΒΑΣΙΚΟΙ ΑΞΟΝΕΣ ΔΡΑΣΗΣ ΟΤΕΝΕΤ
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Ευχαριστώ για την προσοχή σας

Π. Σαραντόπουλος

Internet forum

"wwwhy?"


